Zasady ochrany osobnich udaju

Sprévce osobnich tdajt:

CK Lenka s.r.o., ICO: 261 25 510, se sidlem Radlicka 298/105, 150 00 Praha 5 (dale také
jen ,,CK Lenka s.r.0.), a Cestovni agentura, Ing. Lenka Nehodova, se sidlem Castavina 779/6,
161 00 Praha 6 (déle také jen ,,Cestovni agentura, Ing. Lenka Nehodova*)

1. Uvod

1.1. CK Lenka s.r.o. a Cestovni agentura, Ing. Lenka Nehodova zpracovavaji osobni udaje
v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy, zejména dle nafizeni Evropského parlamentu a
Rady EU €. 2016/679 a zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajt.

1.2. CK Lenka s.r.o. a Cestovni agentura Ing. Lenka Nehodova jsou potadateli ¢i
zprostiedkovateli (dale jen ,,poradatel®) a spravuji vybrané osobni daje ucastnikii akei (dale
jen ,ucastnik®). Tento informacni dokument shrnuje informace o sbiranych datech a o
nakladdani s nimi. Dokument je poskytnut v§em ucastnikiim a zdjemctim o z4jezd v elektronické
podobé pfti online ¢i osobni objednavce.

1.3. Pii elektronické ¢i osobni objednavce zajezdu ucastnik potvrzuje souhlas se zpracovanim
osobnich udajii v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady EU ¢&. 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a volném pohybu téchto
udajii. Déle potvrzuje, Ze se s timto dokumentem sezndmil a Ze s jeho znénim souhlasi.

2. Zpracovani osobnich udaji ucastniki

2.1. CK Lenka s.r.o. a Cestovni agentura, Ing. Lenka Nehodova zpracovavaji osobni udaje
klienta v nésledujicim rozsahu:

e jméno a prijmeni, ev. akademicky titul

e datum narozeni

e postovni (dorucovaci) adresa

e e-mailova adresa

o telefonni Cislo

o dalSi osobni idaje dobrovolné poskytnuté v objednavce zajezdu.

(dale jen ,,Osobni udaje*)

2.2. Provedenim objednavky v elektronické nebo listinné formé ud€luje ucastnik souhlas se
zpracovanim jeho Osobnich udaji:

e obrazovy zaznam (fotografie) ucastnika v rdmci akce
e zvukovy ¢i audiovizudlni zdznam ucastnika v ramci akce

2.3. Utastnik bere na védomi, Ze zpracovani jeho osobnich tdaji v rozsahu dle &l. 2. odst. 2.1.
je nezbytné pro Ucely splnéni pravni povinnosti, ktera se vztahuje na potradatele jako spravce



osobnich udaji. Poskytnuti téchto Osobnich tdaji Gcastnikem je povinné, bez téchto udaji
nemuze potadatel plnit své povinnosti vyplyvajici z ucastnikovy registrace.

2.4. Ukelem zpracovani Osobnich udaji poradatelem takto ziskanych je vyhradné evidence
ucastnikt zajezdu i jiné akce, umoznéni jejich Gicasti na zajezdu ¢i jiné akci a pInéni povinnosti
poradatele ulozenych zdkonem o tGcetnictvi, dale pak za i¢elem bezchybného plnéni sjednanych
sluzeb, a to zejména: zajisténi dopravy, ubytovani, sjednani cestovniho pojisténi, zajisténi viz,
kvalitniho sportovniho ¢i détského programu.

2.5. Zpracovavané Osobni udaje jsou ziskany dobrovolné piimo od ucastnikii akci. Osobni
udaje jsou poradatelem zpracovavany po dobu nutnou pro splnéni vSech povinnosti potradatele
a dle pravnich predpisti o ucetnictvi.

2.6. Osobni udaje dle ¢l. 2. miize poradatel predat pfislusSnym orgdniim vetejné moci v ramci
plnéni povinnosti dle zvlastnich pravnich predpist (zejm. ptislusnému spravei dané za ucelem
plnéni povinnosti dle zdkona). Déle pak potadatel pfedava Osobni udaje tfetim osobam pouze
za uCelem bezchybného plnéni sjednanych sluzeb, a to zejména:

e ubytovatelim

e dopravcim (pokud je doprava soucasti zajezdu)

e pojistovnam (pokud je pojiSténi sjednano)

o zahraniénim partnerim zajistujicim sluzby pro klienty potadatele mimo tizemi CR
e instruktorim, eventudln¢ delegatiim vedoucim zajezd

Potadatel data zpracovava vyhradné v Evropské unii nebo v zemich, které zajist'uji odpovidajici
uroven ochrany na zakladé rozhodnuti Evropské komise.

3. Osobni udaje v obrazovych a audiovizualnich zaznamech

3.1. Potadatel je opravnén v pribéhu akce pofizovat audiovizudlni pfenosy a zdznamy ucastniki
a tyto zdznamy ukladat pro ucely jejich nésledného pouziti dle tohoto ¢lanku.

3.2. Osobni udaje dle ¢lanku 2. odst. 2.2 je potadatel opravnén zpracovavat pro ucely
dokumentace akce a zpracovani marketingovych a prezenta¢nich materidlli propagujicich
¢innost poradatele, a to ve formé elektronické nebo ve formé listinnych propagacnich materiali.
Zaznamy obsahujici Osobni udaje ucastnika je pofadatel opravnén zvetejnovat elektronickou
formou na internetovych strankéch poradatele.

3.3. Souhlas se zpracovanim Osobnich udaji dle ¢lanku 2. odst. 2.2 je Ucastnik opravnén
kdykoli odvolat, pisemnou Z&dosti zaslanou potfadateli na adresu sidla, pfipadné¢ do datové
schranky. Odvolanim souhlasu neni dot¢ena zdkonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu,
ktery byl dan pted jeho odvolanim.

4. Zpracovani Osobnich udajua za ucelem primého
marketingu/zasilani newsletteru
4.1. Potadatel je opravnén zpracovavat Osobni udaje (zejm. pak e-mailovou adresu) i za tcelem

pfimého marketingu a/nebo zasilanim tzv. newsletteri (hromadné rozesilka reklamnich a
obdobnych sd€Ini) pouze za predpokladu, Ze se Gcastnik sam piihlasi k opakovanému odbéru



newslettera ¢imz k takovému zpracovani takovychto udaji udéluje souhlas, ktery je zcela
dobrovolny (bez ptedchoziho piihlaSeni ucastnika k odbéru nebudou ucastnikim zasilany
newslettery za €elem piimého marketingu).

4.2. Ptihlaseni k odbéru newsletterti je ucastnik opravnén kdykoli odvolat podle pravidel
uvedenych v odstavci 3.3., pfipadné€ prostiednictvim emailu zaslaného na emailovou schranku
cklenka@cklenka.cz.

5. Informace o podminkach zpracovani osobnich udaji

poradatelem

5.1. Potadatel je opravnén zpracovavat Osobni udaje Gcastnikii manudlné€ nebo automatizované
prostfednictvim svych opravnénych pracovnikd. Osobni udaje zpracovavané v elektronické
podobé jsou zpracovavany ve formé evidenci na zabezpeCenych elektronickych tulozistich
potadatele, s omezenym pfistupem tretich osob. Osobni Udaje ziskané v listinné podobé
zpracovava pofradatel v ramci listinnych spist ulozenych v zabezpefenych prostorach
poradatele, bez ptistupu tietich osob.

5.2. Potadatel zabezpecuje zpracovavané Osobni udaje pomoci organizacnich, fyzickych a
softwarovych prostiedkli zabezpeceni, zejména prostfednictvim nastaveni pfistupovych prav
zaméstnanct k pfisluSnym informaénim systémuam, fyzickym zabezpecenim prostor a datovych
nosici a prostiedky softwarové ochrany pfed neopravnénym piistupem k datim
prostfednictvim sité internet. Pravidla ochrany osobnich udaji stanovi zvlastni interni pfedpis
poradatele.

5.3. Poradatel v ramci zpracovani Osobnich udajt ti¢astnikli neprovadi zddné automatizované
rozhodovani nebo profilovani, majici pro ucastnika pravni ¢inky nebo castnika se jakkoli
vyznamné dotykajici. Pofadatel nezpracovava o ucastnicich zddné udaje zvlastni kategorie
(citlivé osobni udaje).

6. Informace o pravech ucastnika v ramci zpracovani
osobnich udaju

6.1. Ugastnik ma pravo pozadovat na poradateli, aby mu poskytl pfistup k jeho zpracovavanym
Osobnim udajiim ve form¢ vypisu zpracovavanych Osobnich idajii ve vztahu k jednotlivym
ucellim zpracovani.

6.2. V ptipadé, ze se tcastnik domniva, ze potadatel jeho Osobni udaje zpracovava v rozporu s
identifikovanym ucfelem nebo s pravnimi piedpisy, je opravnén na potadateli pozadovat
vysvétleni a sjednani napravy. Zpracovava-li potradatel nepiesné Osobni tidaje ucastnika, je
tento opravnén pozadovat jejich opravu.

6.3. Utastnik je opravnén pozadovat na pofadateli vimaz jeho Osobnich udaji, pokud tyto
Osobni udaje piestaly byt potfebné pro vymezené ucely zpracovani, pokud odvolal sviij souhlas
se zpracovanim udajil a pokud pro toto zpracovani neexistuje zadny jiny davod. Ugastnik je
opravnén pozadovat na poradateli omezeni zpracovani Osobnich idaji v ptipad¢, kdy Gi€astnik
popiré ptesnost zpracovavanych osobnich udaji, a to na dobu potiebnou k tomu, aby potadatel
mohl pfesnost zpracovavanych udaji ovéfit.


mailto:cklenka@cklenka.cz

6.4. V ptipadé, Ze potadatel zpracovava Osobni udaje ucastnika na zéklad¢ jeho souhlasu ve
smyslu ¢l. 3. a/nebo ¢l. 4., je ucastnik opravnén vznést namitku proti zpracovani téchto
Osobnich udajt, pokud zaroven uvede divody, tykajici se jeho konkrétni situace. Potadatel je
na zékladé namitky povinen zpracovani Osobnich udajti ukoncit, pokud neprokaze, ze diivod
zpracovani spocivajici v ochran¢€ jeho zajmu pievazuje nad z4jmy a svobodami ucastnika.

6.5. V ptipad¢ podezieni, ze poradatel zpracovava Osobni udaje ucastnika v rozporu s pravnimi
predpisy nebo se smlouvou nebo nevyhovi-li potadatel nékterému z vyse uvedenych pozadavk
¢astnika, je iastnik opravnén podat stiznost dozorovému organu, kterym je Utad pro ochranu
osobnich udajt.



